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LOI MO DAU

Lép boi dudng kién thire quan 1y nha nudc chuong trinh chuyén vién, do
Trudng Chinh tri Thi x4 Sadéc Pong Thap mo tir ngay 20 thang 04 nim 2009
dén ngay 6 thang 7 nam 2009. Chuong trinh gém ba phan:

Phan I: Nha nudc va phap luat.
Phan II: Quan Iy hanh chinh va céng nghé hanh chinh.
Phan III: Quan 1y nha nudc dbi véi nganh- linh vuc.

Thoi gian gianh cho khda hoc khong dai, nhung vai sy bién soan ndi dung,
chuong trinh ngan gon, diy du va sy nhiét tinh cia cac Thiy, CO cua Truong
Chinh tri tinh Pong Thap d4 truyén dat nhiing kién thirc co ban cho toan thé hoc
vién 16p hoc 13 nhitng cong chirc nha nudc 1am viée tai tinh Dong Thap, sé va
dang lam viéc véi trinh d6 & ngach chuyén vién. Ban than ludn cb ging, da nd
lue hoc tap dé nang cao nang luc trong linh lyc quan 1y nha nudc voi muc dich 1a
mong mudn van dung nhirng kién thirc va kinh nghiém da duoc hoc dua vao
thuc tién cong tac ma Pang va Nha nude da phan cong.

Sau 03 thang duoc bdi dudng kién thuc, qua lién hé thuc tién trong cong
tac t6i nhan thay van dé “An toan dé san xuat” va “San xuat phai an toan” ludn la
khau hiéu hanh dong cia tit ca cac don vi san xuit kinh doanh thudc moi thanh
phan kinh té. Nhiing nim gén day khi qua trinh Cong nghiép hod, hién dai hoa ¢
nuoc ta ngay cang di vao chiéu sau thi van dé an toan trong lao dong khong chi
la vin dé cua riéng khu vuc san xuat kinh doanh ma tr& thanh van dé dang quan
tam Cua moi nguoi lao dong trong tat ca cic co quan, don vi vd moi thanh phan
Kinh te.

Ngay 23/6/1994, tai ky hop thtr 5 Qudc hoi khoa IX d4 thong qua Bo Luat
Lao dong; trong d6 c6 mot chuong ri€ng gém cac Piéu qui dinh vé vin dé Bao
ho lao dong. BY lut nay c6 hiéu luc tir ngay 01/01/1995. Ngay 02/4/2002 tai ky
hop thtr 11 Qudc hoi khoa X d4 ban hanh Luat Stra d6i, b6 sung mot s6 Diéu caa
B0 luat Lao dong c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01/01/2003.

Viéc trién khai va to chirc thuc hién Bo luat Lao dong tai hau hét cac co
quan, don vi, doanh nghiép trong Tinh Déng Thap dugc tién hanh déng bd va dat
nhiéu két qua kha quan; da phat huy tc dung nhim dam bao cic quyén, nghia vu
va logi ich hop phap, chinh dang ctia cac bén gitra nguoi lao dong va nguoi st
dung lao dong.
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Bén canh nhiing mat tich cuc, qua trinh thuc hién B6 Luat Lao dong cling
boc 16 mot sé yéu kém, bat cap nhu: CoOng tac tuyén truyén gido duc chua duoc
tién hanh thuong xuyén, chua dén duoc déu khip cac doanh nghiép - dic biét 1a
cac doanh nghiép tu nhan; mot sd truong hop vi pham phéap luat lao dong chadm
dugc xur Iy hoac xur Iy khong dtng phap luat. Tham chi vi nhirng 1y do khac nhau
d4 khdng duoc xtr 1y. Xuét phat tir tinh hinh trén Ti xin trinh bay tiéu luan cudi
khoa véi dé tai

" Giai phap giai quyét khiéu nai vé tai nan lao dong"

Hy vong dé tai gop phan vao viéc phat trién kinh té - x& hoi, 6n dinh tinh
hinh an ninh - trat tu tai dia phuong. Do kién thuc va thoi gian chuan bi ¢6 han,
tai li¢u tham khao khong nhi€u nén chac han ti€u luan khong tranh khdi nhirng
ton tai, thiu sot.

Kinh mong dugc Qui Thay, Co va dong nghiép dong gop ¥ kién.

Xin thanh that biét on./.

I. NOI DUNG TINH HUONG:
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Pau thang 11/2007, nganh lao dong cta Tinh ¢6 nhian dugc don khiéu nai
cta chi L& thi N, 35 tudi, ngu tai X4 My Hiép, huyén Cao Lanh, tinh Dong Thap,
dé nghi can thiép gitp d& cho chi vé bdi hoan tai nan lao dong. Theo nodi dung
don thi chi N nha nghéo, hoc dén hét 16p 4 thi nghi va di 1am cong nhan cho
doanh nghiép san xuat gach ngoi Trung Thanh dit tai X Binh Hang Tay, huyén
Cao Lanh, tinh Pong Thap, do 6ng Nguyén Thanh Nhan lam chu.

Chu doanh nghiép phan cong chi N vao té chuy@n nhao tron, ép dat
nguyén liéu do Ong Tran Van Tuan lam t6 trudng, cling lam viéc véi chi N con
c6 chi Bui Thi K, céng nhan méi dugc nhan vao lam viéc hon 6 thang. Cong
Viéc chinh cua Chi N 1a dua dat vao may ¢p dé nhao tron - day la cong doan dau
tién va rat quan trong cua qui trinh ché bién gach ngoi nung va day ciing la cong
doan tiém an nhiéu nguy hiém cho nguoi lao dong truc tiép. Mot sb chi tiét quan
trong dugc ghi trong hop dong lao dong gitta chi N vai chii doanh nghiép: tién
cong 1a 45.000d/ngay; mdi thang nhan 2 1an vao ngay 1 va ngay 15 cua thang.
Do xa nha nén chi N dugc bd tri & tam trong khu tap thé cua doanh nghiép.

Qua hon 01 nam lam viéc, chi N nhan dugc ddy du cac loi ich dugc ghi
trong hop ddng, ngoai ra, trong dip tét c6 truyén chi con duoc chi doanh nghiép
tham hoi va tang qua.

Ngay 08/1/2007, mot sy c¢b nghiém trong d4 xdy ra tai noi lam viéc cua
Chi N: Nhu thuong 1, sau khi khoi dong may va bat dau thao tac duoc gan 2
gio dong hd thi bo phan ludi sit dung dé che chin, bao vé miéng truc lin cua
may ép bi hong mdi han ¢6 dinh voi chan dé nén chi N va chi K quyét dinh cho
ding may dé thio d& ra mang dén véi ngudi quan ly la 6ng Nguyen Van Hung
(nguoi nay dugc chi cho phép thay mat minh giai quyet cac van dé lién quan dén
Ky thudt tai may ép - tron nay) dé bao céo Va y&u cau cho _phep stra chira, khic
phuc dé dam bao an toan va tiép tyc san xuat. Puoc su dong y cua dng Hung,
Chi N d4 mang dén co s& han tién gan d6 dé han stra.

Moi thong tin d& duoc chi N phan hoi ddy du ¢én Ong Tuan va dng Hing,
Vé nguyén tic an toan lao dong, trong diéu kién ndy ngudi cong nhan khong
duoc tiép tuc van hanh may nhung do néng long thuc hién cac chi tiéu san pham,
phan ciing thay ring viéc thiéu thon khung thép bao vé tuy c6 “thiéu mot chat vé
an toan” nhung “néu” Ky luong thi chic “khong c6 van dé gi”. Thé 1a t6 nhao
nin dat khoi dong lai may va tiép tuc van hanh, sau hon 40 phut tiép tuc 1am
viéc, do so xudt, mot vac 4o ctia chi N bi truc ép ctia may cudn vao trong may
Do phan xa ty nhién, Chi N dung tay chdng d& theo huéng nguogc lai nhung lan
nay do dg tron trugt cua dat sét nén canh tay phai cua chi lai tu dua vao truc
cudn ctia may ép. Chi N va ca t6 tri ho 18n va nhan duoc su tro gitip cua cic
dong nghiép. May dugc dung lai, chi N dugc ctru thoat chét nhung canh tay thi
bi mdy cubn dap nat. Trudc tai nan nghiém trong do, cac ong Tuan, Hung d4
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nhanh Chéng goi phuong tién, xe dua Chi N di cép cuu tai Bénh vién Pa khoa
Tinh Pong Thap.Vi vét thuong kha ning nén sau d6 dugc chuyén dén bénh vién
Cho Ray thanh phd H6 Chi Minh dé tiép tuc diéu tri.

Ngay 10/4/2007 Chi N duoc Xuait vién, duoc chu doanh nghiép thanh toan
tat ca cac chi phi vé thuéc men, an uong, di lai trong qua trinh diéu tri voi tong
sb tién 12 30 tricu dong va duoc dua Vé tan qué nha. Khong c6 viéc lam, khong
cé thu nhép vét thuong chua lanh han, phai tiép tuc diéu tri, hoan canh roi vao
tinh thé kho khan gay git. Chi N den gap chi doanh nghiép cau ctu sy gitp do
dé co6 thé tiép tuc song, diéu tri vét thuong nhung 0ng Nhan - chu doanh nghiép
Trung Thanh tir chdi voi 1y do 6ng da 1am hét trach nhiém.

Trén ddy 1a tom tit nguy@n nhan dan dén viéc chi N gui don khiéu nai dén
co quan chirc ning nhd can thiép, giai quyét. Qua don cua Chi N, cac nganh
chtic nang d3 tham gia giai quyét nhu sau:

Ngay 29/10/2007, doan kiém tra gdm:

+ Dai dién Phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi Huyén;

+ Pai dién Trung tam y té Huyén;

+ Dai dién Lién doan lao dong Huyén.

Poan kiém tra d3 truc tiép dén co s san xuat Gach ngoéi Trung Thanh dé
xéac dinh dién tién tai nan lao dong va tién hanh cac budc diéu tra theo don khiéu
nai va theo cac qui dinh cua phap luat. Xac dinh tinh trang thuong tich cta chi N:

+ Theo gidy ra vién do Bénh vién Cho Riy thanh phé H6 Chi Minh cip
ngay 10/4/2007 x4c nhan: Chi N bi tai nan 1am ddp nat mot phan ban tay va ca
khuyu tay phai. Bénh vién d4 tién hanh cat 16c, khau ho xwong quai try, xuong
canh tay phai, nan khop khuyu va khau va nhiéu vét trén mu va long ban tay
phai. Chi N dugc chuyen sang Trung Tam chan thuong chinh hinh thanh phd Ho
Chi Minh dé tiép tuc diéu trj vét thuong theo chuyén khoa va duoc xuat vién, tro
Vé nha tiép tuc diéu tri va tai khdm Kiém tra theo dinh ky 3 thang /lan.

+ Kiém tra tai noi lam viéc cta chi N, doan kiém tra ghi nhian nhu sau :

. Khu vuc dat may khong c6 bang chi din vé an toan lao dong.

. Nguoi lao dong phai van hanh may trong diéu kién khong dam bao an
toan lao dong.

. Ngudi s dung lao dong (chu doanh nghiép) khong tién hanh huan luyen

va huéng dan cac qui trlnh qui pham, cac bién phap an toan khi van hanh may,

, khong duogc trang cdp dung cu bao ho lao dong theo qui dinh (quan 4o,
phuorng tién bao ho lao dong ca nhan, . . .)

I1- MUC TIEU XU LY TINH HUONG:

1- Muc dich:

Nham xu ly, giai quyét thoa dang, hop 1y, dung qui dinh cua phap luat cac
van de thudc vé an toan lao dong, cac vu tai nan lao dong gop phan bao vé céac
quyén va loi ich hop phap, chinh dang ctia ngudi lao dong, cua ngudi sir dung
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lao dong, 6n dinh tinh hinh an ninh, trat tu x4 hoi; tao sy gin bo giita ngudi st
dung lao dong va nguoi lao dong dé ho cling an tdm san xuit kinh doanh.

2- Y8u cdu :

Van d& an toan lao dong va giai quyét hau qua ctia mot vy,viéc tai nan lao
dong - dac biét 1a cac tai nan lao dong nghiém trong - ludn la van dé phure tap.
N6 lién quan dén nh1eu linh vue, nhiéu nganh, nhiéu cip. Do vay, yéu cau dit ra
d6i voi viée giai quyét mot vu tai nan lao dong la trudce hét phai nim virng phap
luat vé lao dong no61 chung va cac qui dinh vé bao ho lao dong, mot so6 kién thirc
co ban vé tdm sinh 1y hoc, v .v .Trén co s& d6, két hop v6i nhitng hoan canh cu
thé d3 va dang xdy ra ma tim hiéu vu viéc, nghién ciru tuong tin cac khia canh
cua vu viéc, trach nhiém cua cac bén lién quan.

3- Muc tiéu can gidgi quyét:

- Chi N phai dugc chi doanh nghiép chi tra toan bo tién thuéc men trong
sut qua trinh diéu tri cho dén khi khoi bénh.

- Chi N dugc chu doanh nghi€p dua ra Hoi déng Giam dinh Y Khoa dé
Giam dinh phﬁn strc khoé bi giam sut, ti 1€ thuong tat do tai nan lao dong.

- Trach nhiém phép 1y ctia mdi bén theo qui dinh cua phap luat. Trudc mét
la giai quyét van dé hd trg dé chi N co du diéu kién tiép tuc diéu trj va sinh sdng
trong thoi gian chua thé tiép tuc cong viéc hodc chua tim duge cdng viéc mai.

_ 11- PHAN TICH NGUYEN NHAN DAN PEN KHIEU NAI VA KET
QUA CUA QUA TRINH GIAI QUYET:

Thuc hién cha truong phat trién nén kinh té nhiéu thanh phan van hanh
theo co ché thi truong theo dinh hudng xa hoi chu nghia 1a hudng di dung cua
Pang va Nha nudc ta. Trong Nhitng nim qua, dinh hudng d6 da gop phan hét
ste to 16n gitip cho dat nudc ta dat duge nhiéu thanh twu quan trong cd ¥ nghia
lich sir; ca nude hién ¢ hang van doanh nghiép. Trong d6, nhiéu doanh nghiép
da an nén lam ra, c6 nhitng doanh nghiép nhanh chéng trudong thanh, tao dugc uy
tin trén thuong trudng qudc té.

Nham dap tmg voi tinh hinh méi, Pang va Nha nude ta ciing da ban hanh
nhiéu chu trwong, chinh sach, phap luat tao khung phap 1y dé diéu chinh, dinh
huéng va phéat huy vai trd chu dong sang tao trong san xuat kinh doanh cta cac
doanh nghiép, cac thanh phan kinh té, thiic day cho timg doanh nghiép phat trién
san xuat kinh doanh, nguoi lao dong c6 viéc lam 6n dinh, doi séng dugc nang
1én.

Ké thira va phat trién phap luat, phap luat lao dong nudc ta tir sau cach
mang thang Tam nam 1945, B luat Lao dong nam 1995 va Luat stra d6i, bd
sung mét s6 diéu ctia Bo Ludt lao dong nam 2002, 2006 da thé ché duong 16i d6i
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maéi cta BDang Cong san Viét Nam va cu thé hoa cac van dé vé lao dong, st dung
va quan 1y lao dong duoc ghi trong Hién phap 1992, 2002.

Bo Luat lao dong bao vé quyén duoc cb viéc 1am, cac quyén va loi ich hop
phap, chinh dang khac ctia ngudi lao dong, ngudi st dung lao dong, tao diéu
kién va hanh lang phép ly phat trién mdi quan hé lao dong, tao khong khi hai
hoa va 6n dinh gitta ngudi lao dong va nguoi st dung lao dong nham phat huy tri
sang tao, tai nang cua nguoi lao dong va nguoi quan ly lao dong nham tao ra
ning suat, chat lugng, hiéu qua cao gop phan cong nghiép hoa, hién dai hod dat
nude thuc hién muc ti€éu dan giau, nwdc manh x& hoi cong bang, dan cha van
minh.

Trong Bo luat Lao dong c6 han nhitng chuong, Diéu qui dinh vé quyén
loi, nghia vu ctia ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong nhu: Hop dong lao
dong, k¥ luat lao dong, an todn - vé sinh lao dong, cac ché do thir viéc, hoc nghé,
ché do vé bao hiém y té, bao hiém x& hoi,...,cac vin ban dudi luat duge ban hanh
kha Kip thoi, dap ung nhu cau va Yéu cau xu Iy cac phat sinh méi trong quan hé
lao dong. Trén thuc te van cOn noi nay noi khac, lic nay, luc khac hoat dong
quan 1y Nha nudc vé lao dong chua duge to chirc thuc hién nghiém, van con
nhiéu dia phuong, don vi nhét 1a cac doanh nghiép tu nhan, viéc ndm va thuc thi
phap luat lao dong con nhiéu han ché. Mit khac, cling c¢6 tinh trang lach luat
tham chi cb tinh khdng &p dung luat. Tir d6 trong qué trinh thuc hién c6 nhimng vi
pham ma Ié ra khong dang c6 nhu tinh huéng duoc néu ra ¢ phan trén.

A - NGUYEN NHAN : , q S
Qua nghién ctru, phan tich tinh hudng c6 thé lam sang té may van de sau:

1- Céng tac qudn Iy nha nwoc vé lao dpng :

- Co quan tham quyén tai dia phuong da khong thuong xuyén Kiém tra,
giam sat viéc chap hanh phap luat vé lao dong tai cac doanh nghiép, cu thé 1a
thuc hién B Luét lao dong nhu: Vi pham ché do hop dong lao dong, ché do an
toan V¢ sinh lao dong, ché d6 bao hiém x4 hoi, bao hiém y té, Luat cong doan va
mot s6 quyén va loi ich khac.

- Khong kip thoi trong viée gidi quyét cac khiéu nai, tranh chap ve quyen
loi cua nguoi lao dong; cham tré trong viéc diéu tra, x4 minh, két ludn nham
huéng din, yéu cau, tham chi thuc hién cic bién phap cudng ché theo luat dinh
nham dam bao cac quyén va loi ich hop phap, chinh dang ctia ngudi lao dong.

2- VVé t6 chirc cong doan :

Tai doanh nghiép noi xay ra tai nan lao dong c6 hon 40 cong nhan da va
dang lam viéc tir 6 thang tro 18n, (tie hoi du didu kién dé thanh lap t6 chirc cong
doan co so) nhung Lién doan lao dong Huyén chua kip thoi tuyén truyén, van
dong, hudng dan ngudi lao dong tham gia vao to chirc cong doan.

3- Péi véi ngwoi sir dung lao dong:

10
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Cha doanh nghiép chua thue hién dung theo qui dinh cua phap luat lao
dong khi ding ra thanh Iap va diéu hanh doanh nghiép cu thé nhu sau:

- Tuyén dung coéng nhin vao lam viéc khong dung cac qui dinh vé hinh
thirc hop déng lao dong. Tai céc diéu 26, diéu 27 va diéu 65 Bo luat lao dong co
qui dinh: D6i v6i doanh nghiép sir dung ngudi lao dong thong qua vai trd trung
gian cua ngudi quan 1y thi nguoi chi doanh nghiép van phai chiu trach nhiém
chinh, phai dam bao nguoi quan 1y d6 thuc hién day du cac qui dinh cta phap
luat lao dong.

- Chu doanh nghiép d& vi pham cac thu tuc hanh chinh vé quan 1y lao
dong; khong khai trinh lap s6 lao dong, so luong, bao hiém xa hoi, khéng dang
Ky noi qui lao dong vdi nganh lao dong Ngoal ra, chu doanh nghiép con vi pham
qui dinh vé viée khai bao, dang ky va Xin cap gidy phép sir dung cac may moc,
thiét bi c6 yéu ciu nghiém ngat vé an toan lao dong. Noi dat may moc lam viéc
khéng cd treo c4c bang chi dan vé an toan lao dong.

- Khi tai nan lao dong xay ra da khong kip thoi khai bao vdi co quan chirc
ning vé lao dong; chua thuc hién day du trach nhiém boi thuong vat chat dbi vai
nguoi bi tai nan lao dong.

- Chi N 1am viéc & khau nhao tron dat, c6 van hanh may dién nhung chi
dugc hudng din so sai vé cach van hanh may, chua duoc huan luyén vé an toan
V¢ sinh lao dong, chua dugc trang bi dﬁy du céac trang bi bao hd lao dong theo
qui dinh ctia nha nudc.

4- Déi v6i ngwoi bi tai nan lao dong :

- Do ¢6 nhu cau vé viéc 1am va thu nhap nén khi dugc nhan vao lam viéc,
dugc giai quyét noi ¢ tam, dugc huong luong theo ché do khoan san phim
(khdng c6 bao hiém x& hoi) lai 13 ngudi c6 trinh d6 vin hoa thip, nhan thirc vé
phap luat lao dong chwa day du, khong c6 tay nghé nén Chi N da vi quyén lgi
truGec mat ma dé dang chap nhan cong viéc (theo kiéu nghé day nghé, ngudi cd
tham nién trong nghé huéng dan, kém cip nguoi méi vao).

- Chi N pham vao 16i chii quan khi xem thudng cac qui trinh, qui pham
cling nhu méi nguy hiém khi van hanh, sir dung may moéc thiét bi. Khong du hiéu
biét va ban linh tir chdi khi phai 1am viéc trong diéu kién khong dam bao an toan
lao dong.

B- HAU QUA:

Tai nan lao dong luén mang dén diéu bat loi cho nguoi sir dung lao dong
va nguol lao dong, trong do, ngudi lao dong trong hau hét truong hop 13 nguoi
chiu nhiéu thiét thoi vé kinh té, gap kho khin vé doi song, c6 khi con phai mang
thuong tat, tham chi phai chiu tan phé hoic nguy hiém dén tinh mang.

Vé phia ngudi st dung lao dong, khi tai nan lao dong xdy ra s& co anh
huong dén viée san xuat kinh doanh, phai chiu cac phi tén boi thuong, ¢ truong
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